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Caritasverband Seniorenberatung Lampertheim, Biblis,
Darmstadt e.V., GroRR-Rohrheim

Beratungsinhalte

Angefragte Themen nach Haufigkeit in %
Innerhalb einer Beratung werden in der Regel mehrere Themen angefragt.

1. Psychosoziale Beratung 13,93%
2. Ambulante Pflege 7,87%
3. Gerontopsychatrische Erkrankungen 7,76%
4. Soziale Kontakte/ Besuchsdienste 7,62%
5. Stationére Pflege 6,39%
6. Sozialrecht SGB 11 (Pflegeversicherung) 5,85 %
7. Hilfsmittel 4,92%
8. Sonstiges Sozialrecht 4,72%
9. Vorsbrgeregelungen 4.67%
(Vorsorgevollmacht, Patientenverfligung u.a.)
10. Betreuungsrecht 4,48%
11.Krankenhausaufenthalt 4,43%
12. Haushaltshilfen 3,72%
13.Grundsicherung 3,45%
14.Betreutes Wohnen 2,68%
15.Sozialrecht SGB 5 (Krankenversicherung) 2,63%
16. Trauer-/ Sterbebegleitung 2,37%
17. Teilstationdre Tagespflege/ Stundenweise Betreuung 2,19%
17. Essen auf Radern 2,19%
19. Wohnraumberatung 1,87%
20. Kurzzeitpflege/ Verhinderungspflege 1,31%
21. Hausnotruf 1,25%
22. Sozialrecht SGB XII 1,20%
23. Krisenintervention 1,10%
24. Seniorenkuren >1%
25. Bildungs- und Freizeitangebote >1%
26. Nachtpflege >1%



Caritasverband Seniorenberatung Lampertheim, Biblis,
Dammstadt e.V., Gro3-Rohrheim

Beratungsanfragen/ Beratungsinhalte

Erlduterungen

Gegeniber 2004 sind die Beratungsvorgange pro Klient weiterhin angestiegen, vor allem die
aufsuchende Beratung musste durch veranderte Bedurfnisse in der Einzelfallhilfe verstarkt
werden. Infolgedessen hat sich die Anzahl der Hausbesuche im Berichtsjahr wiederum
verdoppelt. Sich zuspitzende Pflegesituationen und Lebensumsténde alleinstehender
Menschen und Ehepaare, die nicht auf einen Familienverband zuriickgreifen konnten,
machten vermehrt Kriseninterventionen erforderiich.

Neben Hausbesuchen und Sprechstunden sind weitere klientenbezogene Vorgdnge und
Kontakte telefonische Folgeberatungen, auRerdem Absprachen mit Diensten, Arzten und
Behorden. In kleinerem Umfang kommen noch Schriftverkehr fur / mit Klienten, Begleitungen
zu Einrichtungen und Behdérden sowie Fallrecherchen hinzu.

Die Beratungen, die sich nicht auf Lampertheim, Biblis und Gro3-Rohrheim beziehen, fanden
entweder im Rahmen der Urlaubs- bzw. Krankheitsvertretung der Kollegin an der Bergstrae
statt oder wurden nach einer kurzen Fallklarung an die zustéandige Seniorenberatung weiter-
vermittelt.

Zum Teil waren es auch Anfragen von Klienten, die ihren Wohnsitz in die Riedregion ver-
legen wollten.

In Einzelfallen suchten hier ansassige Angehdérige Beratung fir hilfebedirftige Familienmit-
glieder, weiche auflerhalb dieser Beratungsregion wohnen.

Unter dem Gesichtspunkt der Pflegeberatung wurde zu 26,24 % beraten.
Das bezieht sich auf Beratungen hinsichtlich SGB V, SGB XIl, stationdre und ambulante
Pflege, Kurzzeit- und Verhinderungspflege sowie teilstationdre Tages- und Nachtpflege.

Beratung und Information mit dem Ziel des Verbleibens zu Hause wurde zu 59,53 % durch-
geflihrt. Themenbereiche hierzu waren: Ambulante Pflege, Wohnberatung (barrierefreies
Umgestalten des Wohnraumes bzw. Wohnungswechsel), Haushaltshilfen, stundenweise Be-
treuung, soziale Kontakte, Vorsorgemalnahmen, Betreutes Wohnen, Hausnotruf, Essen auf
Réadern, Kurzzeit-, Verhinderungspflege, Demenzberatung, Tages- und Nachtpflege sowie
psychosoziale Beratung.

Anfragen zum Thema stationére Pflege lagen insgesamt bei 11,26 %.

Themenbereiche: Stationare Pflege und teilstationdare Tages- und Nachtpflege, betreutes
Wohnen.

Der Anteil an psychosozialer Beratung von 13,93 % ergibt sich daraus, dass in allen l&nge-
ren Beratungsgespréchen bei Hausbesuchen, in der Sprechstunde oder am Telefon die
angefragten Sachthemen fast immer einhergehen mit Fragen der persénlichen Befindlichkeit
wie fehlende Informationen, psychische / physische Uberforderung, Generationenkonflikt,
Unsicherheiten, Krisensituationen u.a.

Die Beratungsanfragen zu den Themen Vorsorgeregelungen (Vorsorgevollmacht, Patien-
tenverfugung etc.) und Betreuungsrecht (gesetzliche Betreuung) betrugen zusammen
9,15%.



Caritasverband Seniorenberatung Lampertheim, Biblis,
Damstadte.V., GroRR-Rohrheim

Vortrage / Veranstaltungen/ Projekte

Anzahl Art der Veranstaltung Besucherzahl im
& pro Veranstaltung

1 Veranstaltung zum Thema Vorsorgevollmacht/ 55
Patientenverfiigung/ Betreuungsverfigung
In Kooperation mit dem Caritas-Betreuungsverein
Bergstralle

2 Fachvortrége bei Seniorennachmittagen, 40
Seniorengruppen, Kirchlichen Gruppen

4 Einladungen zu Festveranstaltungen 50

1 Sommerfest 100
In Kooperation mit dem GPZ Lampertheim

11 Teilnahme am ,Seniorenarbeitskreis Lampertheim® 35
Initiative Lampertheimer Senioren zur Férderung
unabhangiger, seniorenspezifischer Aktivitaten und
Anliegen



